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.,Son sujetas a Impuestos
sus ventas por Internet?

La suya tal vez sea una de las muchas empresas que aprovechan la nueva
tecnologia para comercializar sus productos por Internet. A pesar de toda la
publicidad sobre el comercio por Internet, a menudo se pasa por alto un hecho
fundamental: no existe una exencién fiscal general para las ventas que se realizan
por Internet. El objectivo de esta publicacién es ayudarle a determinar si usted
debe pagar impuestos sobre las ventas y el uso de bienes del estado de California
por las ventas que usted realiza por Internet.

Empresas situadas fisicamente en California

Si su empresa esté situada en California, sus ventas por Internet de productos
fisicos son gravables por lo general a menos que retinan las condiciones exigidas
para una exencién o exclusion fiscal especifica (véase al dorso). A los fines del
impuesto sobre las ventas, las ventas por Internet se consideran como si fueran
ventas que usted realiza en las tiendas minoristas o en otras tiendas de venta al
publico, mediante representantes de ventas, por teléfono o por correo.

Empresas situadas fuera de California

Si su empresa esté situada fuera de California, sus ventas de productos fisicos
enviados a localidades de California por lo general estan sujetas al impuesto
estatal sobre el uso de bienes. Si bien sus clientes son responsables del impuesto
sobre el uso de bienes, usted debera cobrarselos y pagarnoslo si usted

= Tiene un domicilio comercial permanente o temporal en California, incluido
un almacén, saloén de ventas u oficina; o si usted

= Tiene cualquier tipo de representante o agente en el estado, incluso
temporalmente, que realiza ventas, toma pedidos, instala o arma
mercaderia, o hace entregas por usted.

Si cualquiera de las condiciones antedichas se aplica a sus operaciones, usted
deberd inscribirse en nuestro organismo y obtener un Certificado de Inscripcion
—Cuenta del Impuesto Sobre el Uso de Bienes (Certificate of Registration —Use Tax
Account). Si usted no se inscribe y cobra el impuesto sobre el uso de bienes, sus
clientes nos deberan pagar el impuesto directamente a nosotros (véase “Cobro
voluntario...”, a continuacion).

Caso especial: arrendamientos: Aun cuando los criterios antedichos no se apliquen a
su empresa, usted debe inscribirse, cobrar y pagar el impuesto sobre el uso de
bienes sobre los pagos que usted reciba por el arrendamiento de mercaderias
situadas en California. Esto es valido ya sea que usted negocie el contrato de
arrendamiento por Internet o por cualquier otro medio.

El tipo del impuesto sobre el uso de bienes es el mismo que el tipo del impuesto
sobre las ventas en cualquier localidad de California. Las transacciones que estan
exentas del impuesto sobre las ventas por lo general estan exentas del impuesto
sobre el uso de bienes (véase al dorso).

Cobro voluntario del impuesto sobre el uso de bienes

Como se indicé anteriormente, sus clientes deben pagar el impuesto sobre el uso
de bienes si usted no se los cobra. Usted tiene la opcion de inscribirse
voluntariamente y cobrar el impuesto sobre el uso de bienes como un servicio al
cliente aun cuando no se exija que lo haga.
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Algunas ventas por Internet no son sujetas a impuestos
Transacciones comunmente exentas

Algunas de sus ventas por Internet —incluyendo las ventas para reventa, las ventas de productos
alimenticios frios, y las ventas enviados fuera de California— tal vez no estén sujetas al impuesto sobre
las ventas o sobre el uso de bienes de California. En la publicacion 73, Su permiso de Vendedor de
California (Your California Seller’s Permit), se describen exenciones comunes. Puede hallarse informacion
mas detallada en la publicacién 61, Impuestos Sobre las ventas y Sobre el uso de bienes: Exenciones y
Exclusiones (Sales and Use Taxes: Exemptions and Exclusions). Ambas publicaciones pueden obtenerse
solicitandolas a nuestro Centro de Informacion y sitio Web (véase al dorso).

Productos transmitidos a los clientes por via electrénica

Por lo general, sus ventas de productos de datos electronicos tales como software, datos e imagenes
digitales no son sujetas a impuestos cuando usted transmite los datos a sus clientes por Internet o por
modem. No obstante, si como parte de la venta, usted proporciona a sus clientes una copia impresa de
la informacion transferida por via electrénica o una copia de datos de reserva en un medio de
almacenamiento fisico tal como un CD-ROM o un disquete, por lo general, toda su venta es sujeta a
impuestos.

Por ejemplo, si su empresa vende programas de software (no personalizados) a clientes que los
transfieren desde un servidor, esas ventas por lo general no estan sujetas a impuesto. No obstante, si
usted proporciona también a sus clientes una copia de reserva en un CD-ROM, toda la transaccion es
sujetas a impuestos. Asimismo, si usted transmite a sus clientes una base de datos (no personalizada) en
existencias por Internet y les proporciona también una copia del contenido, toda la venta esté sujeta a
impuesto.

Para obtener mas informacion sobre la venta de programas de computacion y servicios de
procesamiento de datos, le recomendamos que obtenga una copia del Reglamento 1502 de la Directiva,
Computadoras, programas y procesamiento de datos (Computers, Programs, and Data Processing). Puede
hallarse informacion sobre las ventas de fotografias digitalizadas en la publicacion 68, Consejos fiscales
para fotégrafos, fotoacabadores y procesadores (Tax Tips for Photographers, Photo Finishers, and Proces-
sors). Ambas publicaciones pueden obtenerse solicitdndolas a nuestro Centro de Informacion y sitio Web
(véase al dorso).

Para mas informacion

Si usted necesita mas informacién o ayuda para determinar como se aplican los impuestos a una
transaccion especifica, sirvase llamar a nuestro Centro de Informacién (véase al dorso). Le
recomendamos que solicite los siguientes reglamentos al Centro de Informacion o busquelos en nuestro
sitio de Internet:

Reglamentos

1502 Computadoras, programas y procesamiento de Datos (Computers, Programs, and Data Processing)

1528 Fotdgrafos, fotocopiadores, fotoacabadores y laboratorios de rayos X (Photographers, Photocopiers,
Photo Finishers, and X-Ray Laboratories)

1620 Comercio interestatal y extranjero (Interstate and Foreign Commerce)

1684 Cobro del impuesto Sobre el uso de bienes por parte de comerciantes minoristas (Collection of Use
Tax by Retailers)

1685 Pago del impuesto Sobre el uso de bienes por parte de los compradores (Payment of Use Tax
by Purchasers)

1827 Cobro del impuesto Sobre el uso de bienes por parte de comerciantes minoristas (para impuestos
especiales de distrito) (Collection of Use Tax by Retailers)

Puede hallarse una lista completa de las publicaciones de la Directiva en la publicacion 51, Guia de Servicios de la
Directiva Estatal de Impuestos Sobre Ventas, Uso y Otros (Guide to Board of Equalization Services). Puede solicitar el
panfleto o un formulario de solicitud de publicaciones a nuestro Centro de Informacién o en el sitio Web.

Nota: Las afirmaciones que figuran en esta hoja de datos tienen caracter general y estan vigentes al mes de enero de 2003. La legislacion y los

reglamentos del impuesto sobre las ventas y sobre el uso de bienes son complejos y estan sujetos a cambio. Si existiera un confilicto entre esta
publicacion y la legislacion o los reglamentos, las decisiones se basaran en la legislacion y los reglamentos.
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